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Certificación  
Certification 

 
Concedida a / Awarded to 

COMPLIANCE MANAGEMENT SYSTEMS, S.L. 

AVENIDA MAISONNAVE 28 BIS, 3ª – 03006 – ALICANTE - ESPAÑA 

 
Bureau Veritas Certification certifica que el Sistema de Gestión de la 

Organización ha sido auditado y encontrado conforme con los requisitos de la:  
Bureau Veritas Certification certifies that the Management System for Complaints Channel of the 

Organizationhas been audited and found to be in accordance with the requirements of the: 

 

 
NORMA SISTEMA DE GESTIÓN DE CANALES DE DENUNCIA DE BUREAU VERITAS / 

BUREAU VERITAS COMPLAINT CHANNELS MANAGEMENT SYSTEM STANDARD 
(Rev. 0 Marzo / March 2023)  

(Acorde a la norma / According to the standard: UNE-ISO 37002:2021) 

 

GESTIÓN DE CANALES DE DENUNCIA 
MANAGEMENT OF COMPLAINTS CHANNEL 

 
El Sistema de Gestión  se aplica a: 

Management System for scope: 

 

ASESORAMIENTO E IMPLANTACIÓN DE SISTEMAS DE GESTIÓN DE 
COMPLIANCE. 

 
ADVICE AND IMPLEMENTATION OF COMPLIANCE MANAGEMENT SYSTEMS. 

Número del certificado:  
Certificate Number: 

ES137240 - 1 

Aprobación original: 
Original approval date: 

04-05-2023 

Certificado en vigor: 
Effective date: 

04-05-2023 

Caducidad del certificado:  
Certificate expiration date:  

03-05-2026 

Este certificado está sujeto a los términos y condiciones generales y particulares de los 
servicios de certificación 
This certificate is valid, subject to the general and specific terms and conditions of certification services 
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